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1. Infroduccién a la planificaciéon de proyectos (@)

1.1. ;Qué es un proyecto?

Se aplican recursos (3, Hay fechas de
Hay uno o mds ~ mano de obra, inicio y fin
entregables que forman |nfroe§frucfuro, equipos) comprometidas.
el alcance del proyecto. para ejecutar el proyecto. /

La Guia\PMBOK define un proyecto como un esfuerzo temporal
que entrega como resultado un producto, servicio o resultado
/-» Unico, impulsando cambios positivos y creacion de valor en las

organizaciones.
Los proyectos tienen

caracteristicas que
los hacen Unicos, eso
los diferencia de un
Proceso.

Cada organizacion que
participa busca un beneficio
(econdmico, reputacion,
posicionamiento en el
mercado, etc.).
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1.2. ;Qué es la planificacion de proyectos?

Los proyectos pueden ser
complejos, pero organizando
sus componentes (alcances,
actividades, recursos,
condiciones del entorno,
objetivos) en forma logica, se
puede aumentar la
probabilidad de ejecutarlos en
plazos predecibles y con un
uUso Optimo de los recursos.

Ciclo de Deming - PDCA

La planificacion es un proceso iterativo

Se revisael plan
Se ejecutan

acciones
un plan
Se mide la .
{/ Se ejecuta
performance / :
segun plan

vs. Plan



1. Infroduccién a la planificaciéon de proyectos (@)

1.3. ;Por qué planificar?

La planificacion, en sus distintos estadios y grados de detalle, permite al proyecto:

Planificar en el tiempo todas las actividades.

Coordinar dependencias entre actividades del
proyecto y de oftros proyectos. Detectar
restricciones a la ejecucion de una actividad.

Detectar caminos criticos y gestionarlos para
evitar  desvios. Administrar holguras de
actividades fuera de los caminos criticos.

Detectar tempranamente riesgos que afecten
a los plazos y evaluar formas de gestionarlos.

Analizar posibles escenarios.

Proyectar los recursos en el tiempo para
gestionarlos de manera eficiente.

Estimar el faltante en funcion de la
performance lograda a determinado
momento.

Realimentar el proceso de gestion de costos
del proyecto.

Analizar responsabilidades de los desvios.

Comunicar a los inferesados el estado actual
del proyecto, su tendencia y sus riesgos.



1. Infroduccién a la planificaciéon de proyectos (@)

1.4. ;El proyecto se ejecutard tal cual su planificacién inicial?

La planificacion es un modelo, busca representar la ejecucion del proyecto con cierto
grado de detalle, pero sin llegar a ser una imagen perfecta de lo que ocurrird.

El detalle depende de lo que se necesite analizar, y de la informacion

F. disponible.

La ejecucion no es exactamente igual al plan por:

PLAN 1

¢

PLAN 2

vd\r Grado de detalle de la planificacion, Falta de maduraciéon del alcance,

REAL Planificacion inadecuada, Cambio de condiciones externas,

9\_\’(, r Rendimientos distintos a los Cambios en el alcance del proyecto.
considerados,



1. Infroduccién a la planificaciéon de proyectos (@)

1.5. El proceso de la planificacion de proyectos de ingenieria y construccion

sQuéz?: La
caracteristica fisica
y los objetivos
técnicos (alcance)

sComo?Z?: Estructura de
desglose del trabajo
(EDT), Secuencia de
tareas, puntos de control

Planificar es:

“determinar los objetivos de un proyecto,

identificando las actividades que se realizaran,

asi como los métodos y recursos a utilizar para realizar las tareas,

la asignacion de responsabilidades y la rendicion de cuentas, :|_
y el establecimiento de un plan integrado para lograr su finalizacion".

2Quiénes?2: Compromisos de
recursos y estructura de
desglose de la organizacion.




1. Infroduccién a la planificaciéon de proyectos (@)

1.5. El proceso de la planificacion de proyectos de ingenieria y construccion

El proceso completo de planificacion implica:

1.5.1. Definir el alcance del proyecto

1.5.2. Definir como se gestionard el cronograma y su informacion
1.5.3. Crear el cronograma linea base

1.5.4. Actualizaciones periddicas de avance

1.5.5. Documentar el cronograma final o conforme a obra



1. Infroduccién a la planificaciéon de proyectos (@)

1.5.1. Definir el alcance del proyecto

Andalizar la documentacion de partida. Definir los
requisitos del cliente, la division de
responsabilidades, los objetivos del proyecto y las
limitaciones para desarrollar la estrategia.

Recabar antecedentes de proyectos
anteriores.

Analizar las lecciones aprendidas que
puedan ser de interés.

1.5.2. Definir como se gestionard el cronograma y su informacion

Gestion de datos del cronograma Gestion del cronograma
o , , % Seleccionar enfoques de desarrollo, metodologia vy
% Definir desfinatarios del herramientas.
cronograma y nivel de . - e .
(T % Definir codificacion del ID de cronograma y de las

versiones.

)
0’0

% Definir lugar de almacenamiento
de la informacion y los permisos
de acceso.

) )
0’0 0’0

)
0’0

% Implementar un log de

Definir calendarios y periodos de trabajo.

Definir ciclo de actualizacion del proyecto.

Definir estructura de desglose de trabajo (EDT o WBS).
Definir jerarquias de cronogramas (cronograma maestro,

cronograma. detallados, de contratistas y proveedores, etc.).



1. Introduccidn a la planificacion de proyectos @

1.5.3. Crear el cronograma linea base

Definir los hitos del cronograma.

Definir las tareas del cronograma.

Definir los vinculos entre tfareas segun
rigurosidad de cumplimiento y fipo de
relacion, uso de adelantos y retrasos en las
relaciones entre tareas.

Definir restricciones de fechas.

Determinar la duracidon de cada tarea.

Analizar riesgos que puedan afectar al plazo
y la forma de gestionarlos.

Verificar la consistencia del cronograma vy el
cumplimiento de las buenas prdcticas.

Andlizar la flotacion total, la flotacion libre y
el camino critico.

Analizar cronograma e iterar aqjustando
vinculos y duraciones para ajustar el
cumplimiento de hitos segun compromisos
contractuales o necesidades de |as partes.

Comunicar y mantener reqistros.

B&P

Consulting



1. Introduccién a la planificacion de proyectos (@)

1.5.4. Actudlizaciones periddicas de avance

Recopilar datos reales y el trabajo restante.

Inicio de proyecto o fase ’
Actualizar el cronograma segun los datos reales.
o 7 : m
Re planificar el faltante verificando duracién de tareas, i . 28
vinculos, actualizacién del registro de riesgos, consistencia e ki dé ot S g
general, cumplimiento de buenas prdcticas, flotaciones y  [Base  Vinculode Toreas g s
CCIminO Cr|,T|CO Linea Base del Cronograma E %
Si correspondiera, actualizar el cronograma con cambios E o
aprobados y establecer nueva linea base. Actualizacion Actuelizacion de Datos % FE-
---_-________;!S Eﬂ‘-bﬁsll' 5 -E
. ) Analisis Amlf:ts del&minncﬁticull Tsu 'g
Andalizar el cronograma resultante, los desvios respecto a la ATIEECR N Het oo £ a
T

inea base y a la actualizacion anterior, las tendencias y los
posibles escenarios.

Fin de proyecto o fase .
Comunicar y mantener registros.



1. Infroduccién a la planificaciéon de proyectos (@)

1.5.5. Documentar el cronograma final o conforme a obra

Verificar que el cronograma final o conforme a obra refleje las fechas de finalizacion
precisas de cada actividad.

Documentar las lecciones aprendidas.
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2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion @%E

Es el conjunto de habilidades y conocimientos necesarios para propiciar el éxito del
proyecto en lo relativo al plazo, sin descuidar los impactos en costo y calidad.

Existe gran dispersion entre las distintas organizaciones respecto al perfil de puesto que
definen para el planificador. Esto depende, entre ofras cosas:

Del rubro al que pertenece Ila De la relevancia que le dan al perfil de
organizacion. planificador.
Del grado de madurez en gestion de De cdmo entienden la categorizacion

proyectos de la organizacion. entre Junior, Semi-Senior y Senior.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion

2.1.

Organizaciones no
maduras

Organizaciones en
proceso de
transformacion

@
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Grados de madurez en gestion de proyectos de las organizaciones

Metodologias
Estdndares
Buenas
Practicas

No las practican
en forma
sistematica, su
aplicacion
depende de la
voluntad aislada
de algunos de sus
miemlbros.

Las practican
parcialmente,
estdn en etapa de
asimilarlas
buscando
transformarse en
organizacion
seguidora.

Las practican en
forma sistematica,
las adaptan.

Las practican en
forma sistematica,
las adaptan,
participan en su
elaboracion.




2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion
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2.2. Relevancia que la organizacion le da al perfil de planificador

No contemplado
en el organigrama

Contemplado en
organigrama, pero
generalista

Contemplad

Definicidn
del puesto

Las funciones
minimas de
planificacion las
toman otros roles
(lider de proyecto,
ingeniero de
proyecto, un
administrativo
generalista, etc.).
Se sobrecarga a
estos perfiles, que
ademds pueden no
tener los
conocimientos y
experiencias
adecuadas.

La organizacion
busca flexibilidad.
En una misma
persona conviven
roles de
planificacion,
control de costos,
asistencia a gestion
contractual, gestion
documental,
logistica, etc. Puede
haber sobrecargas
que impidan
cumplir
correctamente los
distintos roles.

Se definen distintos roles de planificacion con
jerarquias y subdivisidon de las tareas. Por €j.:

* Jefe Planificacion y Control: Coordinaciéon de la
planificacion del proyecto, configuracion y
mantenimiento del software, bases de datos,
procesos de medicion, informes de avance,
exponer situacion del proyecto en reuniones.

* Coordinador de Planificaciéon y Control: Desarrollar

el cronograma y las tareas de control para asegurar

la correcta planificaciéon, analizar, revisar, comentar
y aprobar cronogramas de |los proveedores,
detectar e informar posibles desvios de plazo.

* Planificadores de Obra: Gestionar cronogramas
detallados de movilizacién, ingenieria, procurag,
construccion y comisionado. Seguimiento de
cronogramas y planes de contratistas.




Nivel de Conocimiento

2.3. Grados de experiencia del planificador

Junior

Semi-Senior

One

Nivel y uso de
Su
conocimiento

Solo aplica los
conocimientos
adquiridos segun
indicaciones que
recibe. Tiene poco
nivel de
autonomia.

Adapta
metodologias y
herramientas de
planificacion a

casos particulares.
Cuenta con
autonomia para
tomar definiciones
la planificaciéon

Experto

Jel proyecto.

Innova Conocimientos
y Documenta

Adapta y Aplica
Conocimientos

Aplica
Conocimien

No Conomf

JR SSR

SR Experto

Afios de Experiencia

¥

Innova, incorporay
adapta
metodologias y
herramientas de
otras dreas de
conocimiento. Tiene
plena autonomia
para tfomar
definiciones en la
planificacion del
proyecto. Es capaz
de implementar
todo lo necesario al
inicio del proyecto
para la correcta
planificacion y
conftrol.

Es capaz de
generar nuevas
metodologias y
herramientas de

planificacion.

Es capaz de

implementar todo
lo necesario para
el funcionamiento
del sector de
planificacion de
una organizacion.




@ B&P

Consulting

2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccio

2.4. Conocimientos y habilidades ideales del planificador

Los perfiles de todas las profesiones evolucionan a la par de los cambios tecnoldgicos y sociales, y
el planificador, como profesional, no estd exento. Esta evolucion se da desde:

Modelo “I": Modelo “T": Modelo “A”:
El profesional centra sus » El profesional incorpora » El profesional incorpora
conocimientos y habilidades conocimientos y habilidades ademas a las habilidades
en las propias de su drea. generales de ofras dreas blandas.
Conocimientos y habilidades en datos, legales, )
S costos, gestion de proyectos, |As, etc. § 9%'
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EL sabio sabe Lo que ignora

Para desenvolverse con autonomia, el planificador ideal deberia
manejar gran variedad de temdaticas, algunas mandatorias y ofras

deseables segun el tipo de proyecto.

Uso de los distintos softwares de planificacion
segun las caracteristicas del proyecto a

planificar (MS Project, Primavera, TILOS).

Uso de softwares de apoyo, elaboracion de
tableros y bases de datos (Excel, Power Bi,

programacion de macros, Python).

Uso de softwares para reportes
presentaciones (Word, Power Point).

Y

Guias de gestion de proyectos (PMBOK 6 vy 7,
Guia AGIL, elaboradas por el PMI Project
Management Institute).

Buenas practicas especificas (de planificacion,
de elaboracion de EDTs, elaboradas por PMI
GAO, AACEI, etc).

Otros conocimientos bibliograficos especificos
(material del PMI, de la AACEI, y de ofros entes
de renombre internacional y local).



2.4. Conocimientos y habilidades ideales del planificador

Metodologia FEL (IPA Independent Project
Analysis)

Etapas de ingenieria, alcances y documentos
tipicos (Visualizacion, Conceptual, Basica, FEED,
Detalle).

Clases de estimados (AACEi Association for the
Advancement of Cost Engineering
international)

Formas confractuales y su distribucion de
riesgos entre las partes.

Gestion de riesgos (andlisis cualitativo y
cuantitativo de riesgos).

Distintas formas de planificar, sus pros y sus
contras  (Cadena critica, gradual, por
iteraciones, lineal, last planner, etc.).

Interpretacion de documentos de ingenieria
segun el fipo de proyecto y etapa de
ingenieria.

Plazos tipicos de suministros (bases de datos
comerciales, estadisticas propias de cada
empresa).

Plazos tipicos de fransporte, Incoterms.

Conocimiento de estadisticas climaticas vy
entorno social del lugar en donde se
desarrollard el proyecto.

One



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccio

2.4. Conocimientos y habilidades ideales del planificador

Conocimiento de normas de seguridad que
regulen los trabajos.

Conocimientfo de estdndares de obra
(bibliografia John Page, bases de datos
comerciales, estadisticas propias).

Conocimiento de capacidades de maquinaria
de obra (equipos viales, grias, capacidades
de fransporte).

Uso de las |A’s para:
« Generar cédigos de programacion.

Medicion y andlisis del desempeno (andlisis de
flotaciones y desvios, reglas de asignacion de
avance a las tareas, andlisis de curvas S, valor
ganado).

Comunicacion efectiva (comunicarse de
manera clara y concisa con  equipos
multidisciplinarios, stakeholders y clientes, de
manera oral y escrita, en distintos idiomas).

« Profundizar el conocimiento en cualquiera de los items anteriores.

« Refinar presentacion de ideas.

* Nuevas cosas que aun desconocemaos O NO imoginomos.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion @B&P

Consulting




Onar

2.5. El planificador como agente de cambios dentro de su organizacion

2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion

Los cambios en una organizacion se pueden gestar desde la cUpula, y derramarse hacia
los niveles inferiores, o desde las bases, proponiendo otras maneras de hacer las cosas.

Gestionando el cambio desde la cUpula

Los lideres deben:

Delegando y Y planificando la

Transmitir una visién» En forma abierta y
empoderando gestion del cambio

clara y compartida transparente

R/
0’0

0

0

X/

Una vision inspiradora X
y concisa del futuro.

>

>

Comunicada en .
forma efectiva a
todos los niveles.

o,

Fomentando |la 5
colaboracion.

Una comunicaciéon
abierta y honesta.

Con informacioén
clara y oportuna
sobre los cambios.

Creando un
ambiente de
confianza.

L0

>

L0

o,

0

Delegando XS
auvtoridad al equipo.

Empoderando a los X
empleados para
tomar decisiones.

Fomentando la o
autonomia y la
iniciativa.

Tratando resistencias
al cambio.

Realizando planes de
capacitaciony
desarrollo.

Con el apoyo
necesario a los
empleados.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion @B&P

2.5. El planificador como agente de cambios dentro de su organizacion
Gestionando el cambio desde la base
La estrategia para que un cambio propuesto desde la base sea considerado podria ser:

Documentar y cuantificar » Proponiendo soluciones » Comunicdandolas de »

el problema concretas manera efectiva
% Recopilar datos y evidencias s Investigar y analizar diferentes % Elegir el momento adecuado,
concretas sobre el problema. soluciones. Considerar las en el que la direcciodn esté
Usar datos numéricos y mejores practicas de la receptiva a nuevas ideas.
ejemplos especificos. industria o de otras dreas de la
lemp P .. % Buscar el apoyo de colegas o
. : : organizacion. :
s Analizar y mostrar cOmo el supervisores que puedan
problema afecta la eficiencia, % Presentar un plan detallado respaldar las propuestas.
la calidad o los resultados de que incluya los pasos a seguir, .

% Usar lenguaje claro y conciso,

la organizacion en términos de los recursos hecesarios y 1os evitando lerag teenica
tiempo, dinero o satisfaccion posibles resultados. Jerg e
del cliente enfocando el mensaje en los

beneficios que la propuesta
traerd a la organizacion.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion @%E

2.5. El planificador como agente de cambios dentro de su organizacion

Gestionando el cambio desde la base

Utilizando los canales » Demostrando Otras claves al momento
adecuados los beneficios de presentar propuestas
% Reuniones individuales con < Destacar como la propuesta % Mostrar compromiso y ofrecer
supervisores o miembros de la puede mejorar la eficiencia, ayuda en la implementacion.
direccion para presentar la reducir costos, aumentar la

% Estar predispuesto a ajustes

propuesta. calidad o mejorar la sugeridos por otros.

% Preparar presentaciones safisfaccidon del cliente.

% Ser persistente, pueden ser

concisa y visualmente % Cuantificar los beneficios, en . oc intent
atractivas para presentar la términos econdmicos o de Necesanos varios INfentos.
propuesta a un grupo mas otro tipo que se obtendrdn al % Ser paciente, los cambios

amplio. implementar la propuesta. pueden llevar fiempo.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion

2.5. El planificador como agente de cambios dentro de su organizacion

Gestionando el cambio desde la base

Un clima ideal para qgue surjan iniciativas de cambios desde las bases de una
organizacion se da cuando:

Se valoran las ideas y sugerencias, dandoles

: Se reconoce y se recompensa los logros de los
lugar a ser probadas en casos testigo.

miembros que participan activamente en los

. : procesos de cambio.
Se crean equipos auto gestionados para la

implementacion de los cambios. Se establecen canales de comunicacion
abiertos para que los miembros puedan
Se ofrece capacitacion para desarrollar las expresar sus inquietudes y sugerencias.
habilidades y conocimientos necesarios para Se establecen puentes de dialogo con

enfrentar nuevos desafios. miembros influyentes de la organizacion.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion

2.5. El planificador como agente de cambios dentro de su organizacion

El planificador de proyectos como agente de cambio

El planificador, por conocer la dindmica de los proyectos y conocer los procesos de
gestion, es un potencial impulsor de cambios positivos denfro de su organizacion, al
identificar dreas de mejora, proponer soluciones innovadoras y liderar la implementacion
de nuevas prdacticas.

Los beneficios de contar con los planificadores como agentes de cambio pueden ser:

Mayor eficiencia: Los procesos optimizados Mayor satisfaccion del cliente: Los proyectos se
reducen costos y tiempos de entrega. ejecutan de manera mas eficiente y satisfacen
mejor las necesidades del cliente.

Mayor calidad: Implementar nuevas
metodologias y herramientas mejora la Mayor innovacion: Adoptar nuevas tecnologias y
calidad de los procesos. metodologias fomenta la innovacion.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion

2.5. El planificador como agente de cambios dentro de su organizacion

El planificador de proyectos como agente de cambio

Los disparadores de propuestas de mejoras pueden ser a partir de:

Andlisis de datos: Proyectos anteriores pueden Andlisis de nuevas metodologias: Proponer
mostrar patrones de ineficiencia, cuellos de nuevas metodologias de gestion de proyectos,
botella y dreas de mejora. como Lean Construccién, BIM o Agile, puede

optimizar los procesos y reducir costos.
Analisis de herramientas tecnologicas:

Implementar nuevos softwares o mas Procedimientos estandarizados: Desarrollarlos
especializados puede mejorar la planificacion, para tareas repetitivas aumenta la eficiencia y
el seguimiento y la comunicacion. reduce errores.

Comparacion de benchmarks: Comparar nuestros procesos con los de organizaciones lideres
permite identificar oportunidades de mejora.



2. El perfil del planificador de proyectos de ingenieria y construccion

2.5. El planificador como agente de cambios dentro de su organizacion
El proceso de implementaciéon de cambios

Algunos puntos a evaluar al proponer cambios en los sistemas de gestion son:

Implementacion gradual, a partir de proyectos Comunicacién efectiva: Comunicar los
piloto: Permite evaluar su eficacia antes de su beneficios de los cambios propuestos
adopcion a gran escala. Al demostrar los genera el acompanamiento y el

beneficios, se inspira a otros a replicarlo y adoptarlo. compromiso de todos los involucrados.
Capacitacion: Ofrecer capacitaciones para Mentoria: Actuar como mentor de otros
que los equipos adquieran las habilidades planificadores y miembros del equipo, ayuda a
necesarias para utilizar las nuevas herramientas desarrollar sus habilidades para adaptarse a
y métodos propuestos. los cambios.

Para el seguimiento y mejora confinua de los cambios implementados se puede:

Establecer indicadores clave de desempeno (KPI) Solicitar retroalimentacion para identificar
para medir el éxito de los cambios y realizar ajustes. dreas de mejora y ajustar los procesos.
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Reflexion Final

Nunca paso, y no volverd a ocurrir (&=



Oftros conceptos a explorar

Promoviendo Cambios

Lidera el cambio en tu empresa

https://www.linkedin.com/learning/como-liderar-el-cambio-en-tu-
empresa/presentacion-de-lidera-el-cambio-en-tu-empresacu=21319%94

Intrapreneurship y mentalidad de

crecimiento
https://www.linkedin.com/learning/intrapreneurship-y-mentalidad-de-
crecimiento/la-mentalidad-de-crecimiento-en-el-infraemprendimiento-
22u=2131994

Presentacion de ideas - Elevator Pitch

Como desarrollar tu elevator pitch

https://www.linkedin.com/learning/como-desarrollar-tu-elevator-
pitch/presentacion-de-desarrolla-tu-elevator-pitcheu=21319%94

Los seis elementos de la persuasion

Como impulsar un cambio medible vy
sostenible

https://www.linkedin.com/learning/como-impulsar-un-cambio-medible-
y-sostenible/el-rol-del-jefe-al-aplicar-cambios-medibles-y-
duraderoseresume=false &u=2131994

Como conseguir que aprueben tus ideas
https://www.linkedin.com/learning/como-conseguir-que-aprueben-tus-
ideas-23011439/haz-que-tus-ideas-y-propuestas-obtengan-un-
Sieu=2131994

Persuadir a los demads

https://www.linkedin.com/learning/persuadir-a-los-
demas/presentacion-del-curso-persuadir-a-los-demaseu=2131994

https://www.linkedin.com/learning/los-seis-elementos-de-la-persuasion/domina-el-arte-de-la-persuasion-en-seis-simples-pasoseu=2131994
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Consulting

Bibliografia Complementaria

AACEi:

14R-20 RESPONSIBILITY AND REQUIRED SKILLS FOR A PROJECT PLANNING AND SCHEDULING

Mosaic:

Core Scheduling Papers: #2 — The Roles and Afttributes of a Scheduler

https://mosaicprojects.com.au/PMKI-SCH.php#Roles

https://mosaicprojects.com.au/PDF-Gen/Attributes of a Scheduler.pdf
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